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Mehr Komfort für alle Gäste 
Frankfurt am Main erneut mit dem Siegel des Kennzeichnungssystems 
„Reisen für Alle“ ausgezeichnet – mehr als 30 touristische 
Einrichtungen in der Stadt auf Barrierefreiheit geprüft  
 
 

Frankfurt am Main, 02. Mai 2023 (tcf). Vor drei Jahren hat die Stadt 

Frankfurt als erste hessische Stadt die Auszeichnung „Tourismusort 

Barrierefreiheit geprüft“ erhalten. Voraussetzung dafür war die Zertifizierung 

von mindestens 22 touristischen Angeboten nach „Reisen für Alle“. Die 

Auszeichnung für die Stadt sowie die Angebote war jeweils drei Jahre lang 

gültig. Die Rezertifizierung konnte in den letzten Monaten erfolgreich 

durchgeführt werden. Nicht nur Wirtschaftsstaatssekretär Dr. Philipp 

Nimmermann überreichte das Zertifikat gemeinsam mit Stadträtin Elke Voitl, 

Dezernentin für Soziales, Jugend, Familie und Senior:innen der Stadt 

Frankfurt am Main am Dienstag an Thomas Feda, Geschäftsführer der 

Tourismus+Congress GmbH Frankfurt (TCF). Zudem erhielten 31 Hotels, 

Museen, Restaurants und andere Besucherziele die Berechtigungsurkunde, 

mit der Kennzeichnung „Reisen für Alle" für sich zu werben.  

 

„Barrierefreiheit ermöglicht Teilhabe und ist für alle Menschen ein Gewinn. 

Nicht nur Menschen mit Behinderung profitieren von barrierefreien oder 

barrierearmen Angeboten in der Stadt. Auch Senior*innen, Tourist*innen mit 

großen Koffern oder Personen, die mit Kinderwagen in Frankfurt unterwegs 

sind, freuen sich über weniger Barrieren in der Stadt. Somit sind eine Vielzahl 

an Einrichtungen, die eine Zertifizierung erhalten, im Interesse aller 

Einwohner*innen und Gäste Frankfurts“, sagt Sozialdezernentin Elke Voitl. 

 

Frankfurt am Main ist nach wie vor die einzige Stadt in Hessen, die diese 

Auszeichnung trägt. Unter den zertifizierten Angeboten befinden sich 

Leistungsträger aller Glieder der touristischen Servicekette, die sich in 

besonderer Weise für Menschen mit Mobilitätseinschränkung, Seh-, 

Hörbehinderung oder kognitiver Beeinträchtigung engagieren. Folgende 

Betriebe wurden nun erneut ausgezeichnet:  
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- Beherbergungsbetriebe: Das Aparthotel Adagio Frankfurt City Messe, 
Best Western Premier IB Hotel Friedberger Warte, Innside Frankfurt Ostend, 
Intercity Frankfurt Hauptbahnhof Süd, Jugendherberge Frankfurt, Scandic 
Frankfurt Hafenpark, Scandic Frankfurt Museumsufer 
 
- Gastronomie: Caféhaus Siesmayer, Café Utopia, Oosten 
Realwirtschaft, Restaurant Margarete, Wirtshaus am Hühnermarkt 
 

- Museen: Deutsches Romantik-Museum mit Frankfurter Goethe-Haus, 
DFF Deutsches Filminstitut und -museum e.V., Historisches Museum 
Frankfurt, Jüdisches Museum Frankfurt, MMK Museum für Moderne Kunst, 
Museum Angewandte Kunst, Museum für Kommunikation, Städel Museum 
und Liebieghaus Skulpturensammlung, Struwwelpeter-Museum, SCHIRN 
KUNSTHALLE 
 

- Weitere Sehenswürdigkeiten und Angebote: Palmengarten, 
Botanischer Garten, Paulskirche, Kaisersaal im Römer, MAIN TOWER, 
Stadtrundgang "Frankfurts Highlights und die neue Altstadt" 
 

- Touristische Dienstleister: Tourist-Information Hauptbahnhof 

 

Die TCF sieht die Rezertifizierung als Grundlage weiterer Maßnahmen, die 

nun gemeinsam mit den zertifizierten Betrieben fortgeführt werden sollen. So 

wurde im Rahmen der Rezertifizierung die Broschüre „Frankfurt am Main 

barrierefrei“ komplett neu konzipiert und gestaltet. Die zertifizierten Betriebe 

sind sogenannten Urlaubsinspirationen zugeordnet, die es dem Gast 

erleichtern, ein passendes Angebot für sich zu finden. Außerdem wird 

gemeinsam mit den Partnern der Zertifizierung ein regelmäßiger Austausch in 

Form von Netzwerktreffen initiiert, um die Vernetzung zu stärken und den 

Betrieben durch kostenfreie Schulungen, Seminare und Workshops einen 

weiteren Mehrwert zu bieten.  

 
 
Weitere Informationen: 
Tourismus+Congress GmbH Frankfurt am Main 
Kaiserstraße 56,  
60329 Frankfurt am Main 
Telefon: 069/2474 55-602 
presse@infofrankfurt.de 
 


